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Het doel van de belactie is om inzicht te krijgen in
ontwikkelingen binnen de Regio Zwolle en de
problematiek die er onder ondernemers speelt.
Daarnaast biedt de belactie de mogelijkheid om
ondernemers te wijzen op beschikbare
(hulp)maatregelen of instanties die hen kunnen
helpen.

Alle ondernemers in de Regio Zwolle vormen de
doelgroep van de belactie.

Ten behoeve van de belactie is er een bestand van
ondernemers aangekocht, zoveel mogelijk
aansluitend op de wens van de gemeente. In totaal is
er contact gezocht met 284 ondernemingen, waarvan
er 58 hebben deelgenomen.

De belactie is uitgevoerd vanuit het callcenter van
Right Marktonderzoek in de periode van 11
november tot en met 13 december.
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weet ik niet

lastig om goed / gekwalificeerd / vakbekwaam personeel te krijgen
lastig om voldoende personeel te krijgen
personeelstekorten maken bedrijffsvoering moeilijk
personeelstekorten belemmeren groei

kosten arbeidskrachten hoog

inhuur van extern personeel nodig
personeelstekorten zorgen voor werkdruk

lastig om personeel te binden

mensen niet geinteresseerd in ons vak

inhuurvan zzp’ers wordt door regelgeving bemoeilijkt
teveel regelgeving

anders

geen toelichting
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Digitalisering

20% 10%
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@ heel negatief @ negatief @ npositief @ heel positief weet ik niet
digitalisering en procesoptimalisatie zorgt voor meer efficiéntie 50%

digitalisering zorgt wel voor efficiency, maar implementatie heeft ook

0,
gevolgen voor bedrijfsvoering e
digitalisering zorgt voor meer vraag naar geschoold personeel om
e 20%
digitalisering te ondersteunen

we besteden veel aandacht aan de digitalisering / automatisering van 20%
processen °
digitalisering zorgt voor betere kwaliteit van dienstverlening 20%

digitalisering helpt bij arbeidskrapte 0%

anders 40%
geen toelichting 30%
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Energietransitie

14% 43%

weet ik niet

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
@ heel negatief @ negatief @ Dpositief @ heel positief
hoge kosten
positief: gaan investeren / hebben er al in geinvesteerd 10%
problemen met netcongestie 10%
regelgeving onduidelijk 10%
inefficiénte klimaatbeheersing in pand is knelpunt 0%
steun van de overheid is gewenst (subsidies) 10%
positief: transitie levert kansen voor ons op 5%
anders 10%
weet ik niet 5%
geen toelichting 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Infographic | Ondernemerspeiling najaar 2024 - Regio Zwolle | 23 december 2024

90%

60%

Ondernemerspeiling najaar 2024

100%

62%

70%

= RIGHT




REGIO
ZWOLLE

Gemeente Oldebroek

= RIGHT

Ondernemerspeiling najaar 2024

Verduurzaming
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@ nheelgroot @ groot @® klein @ heelklein weet ik niet

er isalveel geinvesteerd in verduurzaming 21%
te hoge kosten 11%
onduidelijkheid of problemen m.b.t. regelgeving 16%
de markt vraagt erom 11%
problemen met netcongestie 26%
verduurzaming is ingewikkeld in onze situatie 16%
we gaan / moeten nog veel doen 5%
verduurzaming heeft geen / weinig prioriteit 11%
verduurzaming heeft te weinig impactvoorons 0%
te druk / te weinig capaciteit 0%
anders 5%

geen toelichting 26%
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Ik verwacht positieve gevolgen
voor mijn onderneming.

Ik verwacht niet of nauwelijks
gevolgen voor mijn onderneming.

Ik verwacht matig negatieve
gevolgen voor mijn onderneming.

Ik verwacht sterk negatieve
gevolgen voor mijn onderneming.

Ik verwacht dat de voortzetting van
mijn onderneming wordt bedreigd,
wat kan leiden tot faillissement.
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voor de lange termijn ben ik optimistisch
regelgeving en bureaucratie
kostenstijging

onzekerheid door overheidsbeleid
moeite om geschikt personeel te vinden
specialisatie van dienstverlening
uitdagingen op technologisch gebied
vraag is toegenomen / omzetstijging
impact van digitalisering

anders

geen toelichting
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meer dan 250 medewerkers 2% landbouw, bosbouw en visserij 7%
industrie 5%
51 tot en met 250 medewerkers 0% .
bouw en installatietechniek 24%
26 tot en met 50 medewerkers 5% handel in en reparatie van auto’s 7%
groothandel 3%
11 tot en met 25 medewerkers 21% .
detailhandel 16%
6 tot en met 10 medewerkers 17% vervoer en opslag 5%
logies, maaltijd- en drankverstrekking 7%
2 tot en met 5 medewerkers 50% . . .
informatie en communicatie 3%
1 medewerker 3% financiéle instellingen 0%
onroerend goed 2%
geen (ik ben zzp’er/ zelfstandige) 2% zakelijke dienstverlening 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% zorg 3%
cultuur 2%
sport en recreatie 3%
overige dienstverlening 5%
anders 2%
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